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“La tranquillita
ha solide fondamenta,
con Profilo Fabbricati.”

Anche in condominio, la serenita e di casa con Profilo
Fabbricati.

Nata dall’'esperienza e dalla competenza di Zurich Insurance plc,
Profilo Fabbricati ¢ la polizza che offre 5 garanzie mirate,
per rispondere al meglio a tutte le esigenze di protezione
di amministratori e condomini: Incendio, Danni da acqua,
Responsabilita Civile del fabbricato, Responsabilita Civile
dell’amministratore e Tutela Legale per amministratore e
condominio.

Una soluzione completa e personalizzabile,
per definire nuovi parametri di tranquillita.

www.zurich.it

Z

ZURICH

l Per saperne di piu

Agenzia Zurich Assigest
ki Via F. Strozzi, 95/ sc. M

1 59100 Prato (PO)

Tel. 0574 31741 - Fax 0574 33124
Email po001@agenziazurich.it

www.agenziazurich.it/PO001
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“Nella vita nulla é costante se non il cambiamento”
Buddha

Con I’entratadel 2013 siamoal terzo anno diattivita con Sinteg News. Guardando
indietro penso a quanta strada abbiamo fatto insieme, in quante iniziative e in
quante proposte siamo stati protagonisti. Con soddisfazione guardo al domani senten-
domi parte di un network che da sempre considera la qualificazione professionale come
uno degli importantissimi “valori aggiunti” che deve avere la professione dell’ammini-
stratore di condominio. Indubbiamente la riforma condominiale che ha interessato circa
trenta milioni di italiani, recentemente approvata (con entrata in vigore a sei mesi dalla
pubblicazione sulla Gazzetta Ufficiale) ha dato una piena legittimita a tale qualificazione
pero, & noto a tutti, che per il successo pieno di ogni cosa (leggi riforma) ¢ essenziale il
consenso popolare. Non solo dei condomini, ben lieti di non essere visti pii come nume-
ri o problemi, ma anche dei professionisti del settore che non possono né improvvisarsi
né evitare qualsiasi forma di contatto con il proprio assistito. Ma questo, come avete
ormai capito, non € un roba da Sinteg che, fin dalla sua nascita nel 2003, si & posto in
maniera altra. Lo sforzo sostenuto in tutto il 2012 sui corsi di formazione e sui convegni
ha avuto il suo perché e lo avra in maniera ancora piu decisiva nell’anno che verra (in
cantiere il secondo Reinnovation Forum, corsi di specializzazione, ampliamento dell’of-
ferta dei servizi). Quale la marcia in pit che da sempre caratterizza il marchio Sinteg? Il
guardare i propri clienti/condomini in maniera empatica e propositiva. E cosi il chieder-
si costantemente quali potessero essere le loro reali esigenze ha permesso la realizzazione
di un progetto impensabile ai pitt ma, alla fin fine, semplice come bere un bicchiere d’ac-
qua. Sto parlando della Sinteg Shop Card, una carta accumula punti dalle spese quoti-
diane in grado di coprire le spese dell’amministrazione del condominio in cui si vive. Un
successo che sta crescendo a macchia d’olio in tutta Italia, favorevolmente accolta da
tutti, semplicemente perché, attraverso I’attivazione di un circolo virtuoso, ha risposto
alle esigenze dei condomini, degli amministratori, dei fornitori, dei commercianti.
Concludo augurando un ottimo 2013 a tutti voi con una simpatica riflessione: se
come ha affermato Buddha “Nella vita nulla é costante se non il cambiamento™, se come
fin dal primo numero di Sinteg News, ¢ stato scritto (parafrasando la frase di Bob Proc-
tor) “Il cambiamento é inevitabile... il miglioramento e una scelta I” allora ognuno di
noi € piacevolmente chiamato (e qui mi permetto di parafrasare I’illuminato Gandhi) ad
essere “il cambiamento che vogliamo vedere nel mondo”.
Adriana Apicella
direttore responsabile Sinteg News
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ome ogni donna cambia il suo guardaroba, anche la sede Sinteg ha cambiato il suo. La sede,

che fino a qualche mese fa ospitava anche uno studio di amministrazione condominiale, ha
pensato bene di dedicare i suoi locali al solo sviluppo e supporto del network nazionale con persona-
le completamente dedicato.

Area direzionale, area operativa e sala corsi.

Gli uffici direzionali ospitano la presidenza, la sala riunioni e la sezione relazioni esterne mentre
gli uffici operativi ospitano ’amministrazione, il servizio call 24h e Costumer Care, la sezione Shop e
la sezione Grafica. Infine la sala Corsi ospita percorsi di aggiornamento e formazione presieduti da
docenti delle piti importanti universita italiane. I 2013, infatti, apre con una serie di lezioni del corso
1 di alta formazione (presentato ufficialmente lo scorso 5 dicembre) organiz-
zato presso il PIN di Prato (Polo Universitario pratese).

Il servizio Costumer Care offre all’amministratore Sinteg la possibilita di
mettere a disposizione dei propri condomini un numero verde gratuito da
chiamare per segnalazioni di lamentele o disservizi circa ’attivita svolta dai
fornitori preposti alla manutenzione del condominio o dallo stesso studio di
amministrazione. Ci0 aiuta Pamministratore a fronteggiare (se non addirit-
tura ad anticipare) le difficolta o le problematiche condominiali. Al numero
verde risponde personale competente e preparato che puo anche gestire le
analisi di soddisfazione cliente su richiesta del’amministratore.

Di ultima realizzazione € la sezione Grafica gestita da una professionista

del settore. Dallo sviluppo iniziale del logo alla rivisitazione di materiale
grafico gia esistente fino ad arrivare alle personalizzazioni del materiale grafico Sinteg, Serena ¢ a di-
sposizione di ogni cliente per qualunque tipo di necessita in merito.

Il progetto Shop, partito gia nelle macro aree Toscana ed Emiliana, vede, in sede, il coinvolgimen-
to di personale addetto alla gestione della piattaforma web shop e all’assistenza della clientela (studi
di amministrazione, esercizi commerciali e condomini).

In fase di progettazione ¢ il comparto Legale Sinteg, al quale i clienti possono rivolgersi per sup-
porti legali grazie al Pannello Gestione Commesse Web: assegnando la commessa allo studio legale
Sinteg (con in allegato la situazione contabile del condomino moroso), "Tamministratore puo gestire
il suo recupero crediti.

Prossimamente il Pannello Ge.Co.W. gestira anche le commesse rivolte alla sede. Personale dedi-
cato si preoccupera di controllare le richieste pervenute ed inoltrarle all’addetto di riferimento preoc-
cupandosi dell’effettiva evasione della richiesta.

Altri servizi verranno in futuro messi a disposizione della clientela.

Ebbenesi ... 12013, sperando che i Maia si siano sbagliati, per la sede Sinteg & ’anno del cambia-
mento ...

Angelica Milazzo

responsabile relazioni esterne sede generale Sinteg

4 www.sinteg.org
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a cura della redazione

Flash | Flash | Flash | Flash

Costituzione della servitu di passaggio dalla rampa di accesso
per provvedere alle necessita degli impianti condominiali

Secondo la sentenza della Corte
di Cassazione, n. 2021/2012 nel
caso in cui, in un edificio condomi-
niale, alcuni impianti comuni (la
centrale termica, I’autoclave e 'im-

1062 cod. civ., se tale era la situazio-
ne di fatto posta o lasciata dall’uni-
co proprietario dell’edificio allor-
ché, con la vendita frazionata dei
piani o delle porzioni di piano, & sor-

to il condominio.

pianto di sollevamento delle acque
luride) si trovino installati nel piaz-
zale e nei locali di proprieta esclusi-
va del singolo condomino (proprie-
tario esclusivo anche della rampa
utilizzata per ’accesso con auto-
mezzi per le necessarie verifiche pe-
riodiche degli impianti e per la ma-
nutenzione e riparazione degli stes-
si) si ha una servitil con i caratteri
della apparenza, suscettibile di co-
stituzione per destinazione del pa-
dre di famiglia, ai sensi dell’art.

Installazione dell’ascensore possibile anche se riduce lo spazio delle scale
perché il diritto all’abitazione dei condomini disabili prevale sul fastidio sopportato dagli altri

Secondo la sentenza della Corte di Cassazione n. 2156/2012, a fronte del conflitto tra le esigenze
dei condomini disabili abitanti ad un piano alto, praticamente impossibilitati, in considerazione del
loro stato fisico, a raggiungere la propria abitazione a piedi, e quelle degli altri partecipanti al condo-
minio, per i quali il pregiudizio derivante dall’installazione dell’ascensore si sarebbe risolto non gia
nella totale impossibilita di un ordinario uso della scala comune, ma soltanto in disagio e scomodita
derivanti dalla relativa restrizione e nella difficolta di usi eccezionali della stessa, si adotta una soluzio-
ne palesemente equilibrata e conforme ai principi costituzionali della tutela della salute (art. 32) e
della funzione sociale della proprieta (art. 42), rimuovendo un grave ostacolo alla fruizione di un
primario bene della vita, quello dell’abitazione, da parte di persone versanti in condizioni di minora-
zione fisica. Viene riconosciuta la facolta ai condomini di modificare a proprie spese la cosa comune,
sostanzialmente e nel complesso migliorativa, cosi da rendere I’ascensore suscettibile di utilizzazione
da parte di tutti i condomini.

info@sinteg.org 5



CUSA,

MA TU PAGHI ANCORA LE
SPESE CONDOMINIALI

con la Sinteg shop card ogni volta che fai shopping
in un negozio convenzionato uno sconto viene
applicaio alle fue spese di condominio,
Vuoi sapere come? Contattaci subito!
www.sinfegshop.com - info@sintegshop.com

Qa (s e

Chante o un oRTETCEShoioe: Srleg

ABBIAMO UN’IDEA FOLLE...
NON FARVI PIU PAGARE IL CONDOMINIO...

Come?
DA SETTEMBRE 2012... CON SINTEG SHOP CARD

Per i soli clienti sara possibile avere una tessera (fino a quattro per nucleo familiare)
che consentira di fare acquisti in esercizi commerciali affiliati, beneficiando di buoni
sconti sulle rate condominiali a fine anno.

Facendo acquisti potrete pertanto pagarvi il condominio.

NB: per migliorare il prodotto segnalateci esercizi commerciali di fiducia
che potrebbero essere intenzionati ad aderire al circuito. 1l beneficio sara per tutti voi!
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Sinteg Shop Card:

‘un sogno diventato realta

7 Ma

1 4 settembre ¢ ufficialmente partito il pro-

getto Sinteg Shop Card nelle macro aree
delle province di Prato, Firenze, Mantova, Parma
e Reggio Emilia.

Quello che sembrava pura utopia oggi & di-
ventata realta, e cioé quando la nostra signora
Maria va a comprare un’aspirina in farmacia o
porta le camicie in lavanderia, paga il conto ma
riceve sulla sua Sinteg Shop Card uno sconto
in punti in misura proporzionale a quanto da
lei speso. Cosi facendo, in bilancio, la signora
Maria si trovera un accredito che sara la som-
ma di tutti gli sconti accumulati nei vari esercizi
convenzionati al circuito Sinteg Shop d’Italia.
Sconto che le permettera di defalcare o azzerare
il costo della rata condominiale.

SiNee
2

Liniziativa, che sta riscuotendo un notevo-
le interesse tra i condomini e tra i negozianti,
avra uno sviluppo territoriale che interessera
tutte le aree in cui il network Sinteg & presente;
senza tralasciare che a breve, Sinteg Shop Card,
diventera una realta anche in due noti outlet.
Questa presenza capillare della carta denota la
sua doppia valenza, locale e nazionale. Infatti,
ad esempio, se un condomino di Prato si reca
a Mantova piuttosto che a Parma, consultando
il sito www.sintegshop.com, potra individuare i
negozi shop presenti in zona e fare gli acquisti
che gli interessano. In tal modo facendo acquisti
anche in un’area geografica lontana dalla pro-
pria potra aumentare i suoi punti shop che gli
permetteranno di pagarsi il suo condominio.

Per far comprendere ’evoluzione del feno-
meno su basi concrete & sufficiente considera-
re qualche dato: in soli due mesi, ad esempio,
i condomini hanno eseguito 1800 transazioni,
il che equivale ad un totale di acquisti per oltre
14mila euro nei negozi del circuito come pure
nei primi cinque giorni di dicembre si & raggiun-
to gia Pintero importo del precedente mese di
novembre.

Giorgio Danesi
responsabile nazionale sviluppo
progetto shop

Per maggiori informazioni: www.sintegshop.com

info@sinteg.org 7
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Call 24h: per favore
non chiamatelo Call Center

“Leccellenza non si identifica con un risultato preciso. Fa parte, piuttosto, dello spirito di un’organizzazione,
& un processo che non finisce mai”
Lawrence M. Miller

hiunque faccia il bellissimo mestiere del’amministratore di condominio, sa perfettamente che non & sem-

plice coniugare la tranquillita di vivere serenamente questo lavoro, con la possibilita di isolarsi da tutto e
da tutti. Chi fa questo lavoro con passione sa perfettamente che in qualsiasi momento, in qualsiasi orario, possono
accadere eventi imprevisti ed urgenti che necessitano di una gestione puntuale e attenta.

Da questi presupposti, dalla conoscenza profonda di questo lavoro e dalla passione di Sinteg, nasce il Call24h.
Il gruppo di lavoro che ha creato Call24h di Sinteg ha una conoscenza approfondita del mondo del condominio.
E anche dallo studio delle realta presenti nel nostro paese che offrono assistenza 24 ore su 24 che il servizio nasce
con caratteristiche completamente nuove. Infatti, viene fornito direttamente dalla sede con una squadra com-
posta da personale dipendente Sinteg che risponde esclusivamente per gli affiliati. Non ¢ una struttura esterna alla
societa che gestisce il servizio bensi ¢ composta da persone con nome e cognome, che gli affiliati conoscono, e con
le quali stabiliscono un rapporto di reciproca collaborazione.

Per questo, per favore non chiamatelo call center!

11 Call24h € un servizio dedicato in esclusiva agli affiliati Sinteg. Lo staff, tutto al femminile, e ¢ composto da
Sara, referente operativa, Lucia, Serena ed Iris.

DPamministratore affiliato Sinteg puo delegare al Call24h la gestione degli eventi che accadono al di fuori
dell’orario di ufficio. Inoltre durante gli orari di ufficio & possibile avviare alcune personalizzazioni del servizio
come pure delegare tutta la gestione delle manutenzioni per i fabbricati in gestione. In tal caso, il Call24h diventa
di fatto una segreteria del’amministratore Sinteg.

Come i creatori di Call24h cosi anche lo staff, al servizio degli affiliati, conosce a fondo il mondo del condo-
minio e cio consente di gestire al meglio le chiamate dei clienti/condomini.

Il funzionamento & semplice: gli affiliati hanno a disposizione un numero verde 800978551 che comunicano ai
propri clienti/condomini, attraverso la segreteria telefonica dell’ufficio, sulla carta intestata e nelle bacheche con-
dominiali. I condomini in caso di urgenza chiamano il numero verde che offre tutta I’assistenza del caso e incarica
il fornitore, indicato dall’amministratore, per quel tipo di esigenza e per quel determinato condominio. A monte
¢’¢ limportante lavoro dell’amministratore affiliato Sinteg che ha istruito e selezionato i propri fornitori. Tutte le
commesse di lavoro vengono inserite in tempo reale nel pannello commesse Ge.Co.W. (che ¢ il gestionale svilup-
pato direttamente da Sinteg, unico nel suo genere) che consente a tutti, Call24h, amministratore, fornitore e anche
condomino, di essere aggiornati in tempo reale. Fiore all’occhiello di Sinteg il Call24h ha recentemente rinnovato
tutta la piattaforma tecnologica con centralini di ultima generazione e si presentera dal prossimo anno con nuovi
servizi a disposizione degli affiliati quali il controllo di qualita e ’analisi dei fornitori.

Damiano Felli
direttore Call24h

Numero Verde 24h

800978 551

Pronto Intervento

8 www.sinteg.org
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Quattro chiacchere con...
‘Roberto Barbato®

di Adriana Apicella

1 rapporto annuale del Censis traccia un

quadro disarmante sull’universo Immobili.
Nel 2012 sono state 907mila le famiglie intenzio-
nate a comprare casa (nel 2001erano un milione
€ 400mila) con soltanto un 53,5 % che ha realiz-
zato I’acquisto. Quale ¢ lo stato generale del set-
tore immobiliare dott. Barbato?

“Indubbiamente ¢ un settore che sta risenten-
do della crisi finanziaria generale. Veniamo da un
periodo, ante 2008, in cui venivano finanziati im-
mobili peril 100% o addirittura il 120% dell’ac-
quisto. A questo siaggiunge il fatto che si riusciva
ad avere uno spread all’'uno per cento mentre
oggi si parla di uno spread medio del 4% circa.
Abbiamo trascorso degli anni che si potrebbero
definire gli anni della casa per tutti. Tutti dal cit-
tadino italiano all’ospite extracomunitario riu-
scivano a comprare immobile che nell’immagi-
nario sociale rappresenta, da sempre, uno status
di stabilita e di tranquillita. Oggi siamo passati

dalle 868mila compravendite del periodo
2008/2009 alle quasi 500mila all’anno, il che si-
gnifica che si é registrato un calo del 40%”.

Secondo lei la riforma condominiale ha dato
una svolta al settore immobiliare oppure no?

“Indubbiamente la riforma condominiale era
un qualcosa che si sta aspettava da tempo. Parla-
re di svolta vera e propria nel nostro settore mi
sembra una parola grossa. Piuttosto preferirei
parlare di regolamentazione; c’erano cioé delle
lacune che necessitavano di essere colmate come
ad esempio il cliente moroso o il fornitore che
puo far leva sul singolo proprietario del condo-
minio. Ecco con la riforma certe cose non sono
pit possibili”.

C’¢ un abc sull’immobiliare che puo consi-
gliare a tutti?

“Personalmente dico che il mattone & sempre
I’investimento piu importante e che non ha mai
tradito gli italiani. E uno dei pochi investimenti
considerato sia un bene rifugio (mantiene, nono-
stante tutto, negli anni) sia un bene primario
(principalmente lo si usa). Siamo ancora uno dei
pochi paesi in Europa (ma forse anche nel mon-
do) con il maggior numero di proprietd immobi-
liari. Quel che posso consigliare ¢ il non lasciarci
spaventare dalle difficolta del periodo come la
difficolta ad ottenere un finanziamento o anche
I’IMU, che, a mio avviso, & una tassazione non
proprio giusta in quanto colpisce il visibile men-
tre sarebbe opportuno lavorare con piu attenzio-
ne sull’invisibile”.

* Presidente ed amministratore delegato
di FRIMM Holding SpA

info@sinteg.org 9
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Corso di alta formazione

GOVERNO E DIREZIONE DEI SERVIZI NEL REAL ESTATE:
DALL’AMMINISTRAZIONE DEL CONDOMINIO ALLA GESTIONE
IMMOBILIARE EVOLUTA

FINALITA'

l corso sl propone di fomire sbrumentl inberpretativ @ operathd par i
passagaio dal modello tradizionale 8i amministratone & condomine al
modallo mprenditoriale di govems di una media impreaa @i facility
management par propniatd frazionate. Oltre & sviluppane compalenzs
di tipo giundicoo B techico, approfondird nuove aree per Famminstralone
di condarminio, quela d marketing € comunicazione e quella gestionale
organiEzativa, in manera da dotare | decenti di una preparazions in
arado di soddisfane ke nuove esgenze dela chentela @ del mercato,

DESTIMNATARI
Sond ammasse un minimo di 23 persong non ocoupabe o eocupabe nl
sattore immobiliare ¢ lecnico commerciale in possesss di uno doed
sangusniti nequisiti;

Laurea

Dipdoma superions unido ad esperianza lavorativa qualificata.

DURATA E SVOLGIMENTO DEL CORS0

W corso ha una durata di 128 ore, comprensive di esarcitazioni
praticha.

La bazioni si svolgaranno fra gennaio @ giugnao 2013,

Paer facilitare la frequenza a coloro cha sono occupal, ke lezioni si
terranne di venerdl (8 om) & di sabale maltina (4 om), con una
interruziona ogni tre fine settmana di lezignd,

CONTENUTI
Il percorso didattico & a carathere multidisciplinare o si compona di
quattro moduli di 32 ore ciascuno:

MODULO GIURIDICO

Con medodo sislematico @ prafico, considerando altres] Fodiema
comiplassitd degli inferessl colmvolti, | modulo intendsa fornine una
formazicne appeofondita ed aggiomata sulle problamatiche chilistcha
@ fscall del condominio neglil adifici, anche alla luce della rforma in
corsa di approvazionse paiamentane.

Riasponzabile ded moduls & § prof. Andrea BuceSi, facoltd 4i Economia,
Universita degli Studi o Firenze,

MODULD MARKETING E COMUNICAZIONE

i moduls affronta | principall concedtl & ke fecniche del marketng
relazionale e del servizl, gl strument e b politiche della
ComUnkCazione, queste ulime tano a lvelle impersonale, gquall ia
pubbbicitd - che personaks, quall la vendita &, In particolars,
negoziaio.

dal moduls & il prol. Simone Guercinl, facola di
Economia, Uiniversith degh Studi di Firenze.

MODULD GESTHOMALE ORGANIZZATIVG

Con merimeénic a realth empifche, § moduls inende offrine
competenze sulla strabegia, gestione e onganizzazione di senvir
immobilian inbegrati, In particolare si applicans | principali modelli
francesi @ scandinavi sui senvizi al real estate o segnatarmante al
facility. Brovi richiami di elementi tributad ¢ di bilancio sulle gestioni
immadbiliari,

In collaborazione con

L STHT CERCENC

Responsabile del module & il prof. Cristiano Ciapped, facolia di
Economia, Universitd dogli Studi di Finenza.

MODULD TECHICO

Il madule delinea b prestazioni terme-sconomeche o fomisce b basi
pcniche & nomatee pir la gestiond o B manubensions
dellimpiantestica civile dedificio, con particolane rMenimento agli aspaeti
ingrant la sicurerza & istalazons @ conduzions, Verrannd chisngi i
quadri HM#WIHMdImiWMI
vantaggi @ i limiti desivanti dall'istallazione di impianti a fondi rinnovabil
Responsabile dal module @ il prof. Mard Rapaccind, facolta di
Ingegnaria, Linkarsila degli Studi di Firgnze,

CERTIFICATIONE FINALE
Wirrd rilasciato un atiestato di parecipazions a chi frequenterd almeno
il TO% dedle one di laziona.

MODALITA' DI ISCRIZIONE E DI PAGAMENTO

Gragie al confribuio dagli sponsor, la guota di parecipaziona & fissata
in aurc $50,00 + va (1.145,50 euro) di cui 100 eurc + IVA di iscriziona
da pagare al momanto della domanda. La quota o partecipaziona
compranda:

- didatbica & maderial

= ganvizio di iloraggio o segreteria didattica

= o assscurativi

Par pafiecipare, gli nteressati dovranno:

= Presentare domanda di iscrizions entro il 14 dicembre 2012
medianie imio dellapposita domanda (scancable dal Sio imerme)
i cul allggane copia del pagarmento della quata di iscrizione di eurg
100,00+hva (121,00 eura). Take quata vermd fimborsala nel caso in
cul il gorss non dovesse essend aavialo mentre verd iratlenuts nel
caso il pariecipants non confermasse iscrizions,

= Una volta accatiala la domanda da pare del PIN, sard necessano
completare lscrizione con || pagamento del saldo della quota di
pafecipazione di euro 850+kea (1.028,50 euro) da effettuarsi entre
il 10 gennabs 2013,

La domanda & scnizione dovid assens inviala al PIN

= Via posta o a mane al PIM 5.C.R.L. - Uicio Alta Formazione,
piazza Ciardi 25, 58100 Pralo, Crario 6 apertuna: lun.-ven. 8.00-
13.00.

= Via fax al numero DST4B02528

| pagamanti dovranno essere offetiuati mediante bonifice bandcana
inflestalo al PIN S.crl, 1BAN ITS?S 01030 21508 ODOQO2263248
(causala; iscrizeong UTE0),

SEDE DEL CORSO
Sade i swolgimento dille attivitd & il Polo Uinivers®ano di Prato, Piace
G, Ciardi, 25, Prabo,

2o - Podo Ulnevesrsitano Caitta i

EFET TNTERESTT
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La nuova pelle
dell’amministratore di condominio

a riforma del condominio approvata recentemente ha dato una svolta alla pro-

fessione “amministratore di condominio”. Difatti dovra avere il diploma di ma-
turitd, aver frequentato un apposito corso e dovra avere anche requisiti di formazione e
onorabilita. Resta in carica due anni ma potra essere licenziato prima della fine del man-
dato nel caso in cui commetta gravi irregolarita fiscali o non abbia aperto o utilizzato il
conto corrente condominiale. Potra “licenziarlo” anche il giudice per gravi irregolarita,
qualora non abbia predisposto il rendiconto o non abbia
reso noto ai condomini una chiamata in causa.

Queste alcune delle voci che hanno cambiato la vita
dell’amministratore (nel continuare ¢’¢ da aggiungere che se
richiesto dall’assemblea dovra stipulare una speciale polizza
assicurativa, i cui oneri sono a carico dei condomini, a tutela

dei rischi derivanti dal proprio operato; nel caso in cui ’as- : :
proprio op ’ Pole Universitario

*"  CITTA' DI FRATO
fervii didateich & sclentifich per L"Dalweraith & Frende

semblea si rifiutasse di revocare il mandato, il singolo condo- P;H —

mino puo ricorrere al giudice e farsi rimborsare le spese dal wttich &
condominio) e che creera nel futuro prossimo venturo un
vero e proprio spartiacque tra chi “sente e vive” la professione e chi invece la “subisce”.
Sinteg che, da sempre, ha creduto nella qualificazione degli amministratori di condomi-
nio punta alla formazione ex novo per favorire il passaggio dal modello tradizionale a
quello imprenditoriale. Da qui si contano le collaborazioni gia attive con tutti gli enti
formativi, tra cui ’Alma Mater di Bologna, la Bocconi ed il Politecnico di Milano ed il

Polo Universitario di Prato.

info@sinteg.org 11
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Il difficile contemperamento d’interessi contrapposti
in caso di morosita. Responsabilita dell’amministratore

Condominio
e Privacy

| testo unico sulla privacy (decreto legislativo 196/2003) garantisce che il trattamento dei dati personali si

svolga nel rispetto dei diritti e delle liberta fondamentali, e della dignita dell’interessato, con particolare ri-
ferimento alla riservatezza, all’identita personale e al diritto alla protezione dei dati personali. Il condominio puo
senz’altro ricondursi in una di quelle formazioni sociali ove si svolge la personalita dell’individuo e la nostra Co-
stituzione all’art. 2 ne riconosce I’inviolabilita.

Nella gestione condominiale ’amministratore € tenuto al rispetto dei concorrenti diritti dei condomini, alla
protezione e riservatezza dei dati personali e alla conoscenza dei dati che si riferiscono alla situazione contabile.

E, tra I’altro, da ricordare che le sanzioni previste per le violazioni alla normativa sulla privacy sono sia di na-
tura amministrativa (con lapplicazione del pagamento a carico dei trasgressori di somme che variano dai tre mila
ai trenta mila euro, ai sensi e per gli effetti degli arit. 161-164 del D.lgs. 196/2003) sia penale (dai sei mesi ai tre
anni di arresto, ex artt. 167-170 D.lgs. 196/2003).

Analizziamo P’ipotesi del condomino che in occasione di un’assemblea straordinaria voglia conoscere dall’am-
ministratore la posizione debitoria degli altri condomini, pretendendo che la stessa sia chiarita in sede assembleare.

11 3 luglio del 2006 ¢ stato pubblicato, dal relatore dell’Autorita Garante per la protezione dei dati personali
sulla Gazzetta Ufficiale n.152, un Vademecum del palazzo per facilitare ’applicazione e la comprensione delle
norme in ambito condominiale.

Al punto due del Vademecum si legge: “Nel condominio ciascun partecipante alle spese puo conoscere le spese
altrui e puo anche conoscere gli inadempimenti altrui sia al momento del rendiconto annuale sia previa richiesta
allamministratore. Ai partecipanti alle spese va assicurata la trasparenza circa le spese o morosita degli altri par-
tecipanti per cui ogni richiamo alla privacy é, in tal caso, fuoriluogo. Al contrario non si possono divulgare spese
o morosita all’infuori di tale ambito. E quindi assolutamente vietato portare a conoscenza del fornitore o di altri
terzi i nomi o altri dati di morosi. E vietato sia esporre tali dati in bacheca sia comunicarli a fornitori o altri terzi in
qualunque forma e in qualunque circostanza”.

L’ Autorita Garante, a tal proposito, con provvedimento dell’8 luglio 2010 n. 741950, ha stabilito che & vietato
convocare un’assemblea condominiale straordinaria al solo scopo di premunirsi di un’autorizzazione per intenta-
re le azioni a tutela del condominio allegando all’avviso di convocazione copia del ricorso e il prospetto di riparti-
zione delle spese condominiali. Ha inoltre statuito che ’amministratore dovrebbe limitarsi a mettere a disposizio-
ne dei condomini che ne facciano richiesta, i documenti necessari ad avere un prospetto della situazione economi-
ca del condominio.

Ritornando al nostro caso, I’esigenza di contemperamento e bilanciamento degli interessi contrapposti sia alla
luce dei principi fondamentali della nostra Costituzione sia in considerazione degli orientamenti dell’Autorita
Garante, impongono all’amministratore in sede di assemblea straordinaria il divieto di comunicare i dati dei con-
domini morosi. Cobbligo di comunicazione dei predetti dati rimane in capo all’amministratore sia al momento del
rendiconto annuale sia previa richiesta fatta allo stesso.

Certamente non ¢ I’assemblea straordinaria la sede in cui evadere le richieste dei condomini sulla situazione
contabile del condominio con diffusione dei dati personali relativi agli inadempienti e ’amministratore & censura-
bile per violazione della “legge sulla privacy” nel caso in cui provveda alla trasmissione degli stessi.

La riforma del condominio, ancora non entrata in vigore, nulla cambia rispetto a quanto prospettato. Anzi,
accogliendo il principio della parziarieta delle obbligazioni, rende ancora meno tutelabile la posizione di chi voglia
conoscere la situazione contabile del condominio, al di fuori dei tempi e modi previsti.

Avv. Massimo Marrazzo

mediatore civile professionista

specialista in materia condominiale - consumo e R. C. auto
massimo.marrazzo2@uirgilio.it

12 www.sinteg.org
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Il Link
del Libro

4

Vero

‘& Falso

Cari amici il link di questo numero & spe-

ciale perché ¢ dedicato a Damiano Felli, no-
stro collega/amico, che si € messo in gioco
pubblicando una personalissima autobiografia
professionale. “Fino a dieci anni fa vendevo
scarpe” € un piccolo, piccolissimo libro che li-
bro non ¢ (come simpaticamente lo ha definito
I’autore). E con ragioni piene. E un condensa-
to di esperienza di vita, condito dalle emozioni
piu forti che ha vissuto, emozioni date da let-
ture, film, progetti avviati o solo ideati. Sem-
pre e comunque con un unico desiderio: trarre
il maggior beneficio, per sé e per gli altri, da
cio che stava vivendo in quel momento. Felli
offre, in maniera semplice e diretta, il suo viag-
gio fatto di quotidiani accadimenti mettendolo
a disposizione di tutti coloro che si trovano al
bivio. Ed oggi il bivio si chiama crisi che Felli
legge come opportunita e non come trappola

mortale.
Pubblicato da Sinteg Book,
“Fino a dieci anni fa vendevo

DAMTAME F ELLl

scarpe”, ha come costante,
nelle sue 146 pagine, il richia-

s a neecy amaa B8 | 1O alla professione che gli
L

S ha cambiato la vita: quella

- .. | delPamministratore di condo-
minio. Uimportanza di pre-
sentarsi diverso in un contesto

appiattito ¢ stata ’onda verde che gli ha
garantito il successo. La ricetta? Vivere il lavo-
ro con amore, prestare attenzione ed ascoltare
con le orecchie e con il cuore il proprio con-
domino. 1l salto di qualita che oggi la riforma
chiede a tutti i professionisti del settore, Felli
lo ha sentito suo fin dall’inizio di questo mil-
lennio. Correva I’anno 2001, esattamente il 21
maggio, quando ha tenuto la sua prima assem-
blea condominiale, dopo essersi chiesto sono
alla guida della mia vita o sono passeggero? E
da allora sono cambiate davvero tante cose...
buona lettura!

Sergio Gaglianese
vice presidente Sinteg

Nel disegno di legge di riforma del codice
civile in materia condominiale é vietato

avere animali domestici in casa?
Falso

Larticolo 16 della riforma stabilisce espressamente che “le
norme del regolamento non possono porre limiti alle destina-
zioni d’uso delle unita di proprieta esclusiva né vietare di pos-
sedere o detenere animali da compagnia”.

Il condomino singolo, o lo stesso
amministratore, possono avviare azioni

giudiziarie?
Vero

Il nuovo articolo 1117-ter (introdotto dall’articolo 2 del
disegno di legge) prevede che in caso di attivita che incidano
negativamente e in modo sostanziale sulle destinazioni d’uso
delle parti comuni, Pamministratore o i condomini, anche sin-
golarmente, possano diffidare Pesecutore e chiedere la convo-
cazione dell’assemblea per far cessare la violazione, anche
mediante azioni giudiziarie.

E facoltativo il conto corrente
condominiale?

Secondoil comma 7 dell’articolo 1129 (modificato dall’ar-
ticolo 9 del disegno dilegge) ’lamministratore & obbligato a far
transitare le somme ricevute a qualunque titolo dai condomini
o da terzi, nonché quelle a qualsiasi titolo erogate per conto
del condominio, su uno specifico conto corrente, postale o
bancario, intestato al condominio; ciascun condomino pud
accedervi per prendere visione ed estrarre copia, a proprie spe-
se, della rendicontazione periodica.

Il condomino puo rinunciare all’utilizzo

delle parti comuni?
Vero

E prevista la possibilita per il condomino di rinunciare
all’utilizzo delle parti comuni, come I’impianto di riscalda-
mento e di condizionamento, qualora dalla sua rinuncia non
derivino notevoli squilibri di funzionamento né aggravi di spe-
sa per gli altri condomini.

I
info@sinteg.org 13
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Aprire una seconda

porta di accesso

alla propria abitazione si pud ma a determinate condizioni

9art. 1117 c.c., tra i beni oggetto di proprieta

condominiale, menziona i pianerottoli e gli

anditi; pertanto, salvo diverso titolo risultante dal rego-

lamento (contrattuale) del condominio, essi sono in
comproprieta fra tutti i condomini.

La loro utilizzazione & soggetta alla disciplina
dell’uso individuale della cosa comune prevista
dallart.1102 comma 1° c.c. a norma del quale “ciascun
partecipante puo servirsi della cosa comune, purché non
ne alteri la destinazione e non impedisca agli altri parte-
cipanti di farne parimenti uso secondo il loro diritto”.

Per stabilire se ’'uso pit intenso di un bene comune
da parte di un condomino alteri il rapporto di equilibrio
tra i partecipanti, e percio sia da ritenersi non consenti-
to, non si deve fare riferimento all’uso che in concreto
gli altri condomini potrebbero farne ma a quello poten-
ziale in relazione al diritto di ciascuno (Cass.

n.11268/1998).

In altre parole i pianerottoli (e per analogia gli andi-

ti) non possono essere trasformati dal proprietario
dell’appartamento che su di essi si affaccia, alterandone
laloro destinazione in modo da farne conseguire un uti-
lizzo esclusivo; tale attivita, infatti, sarebbe lesiva del

diritto di utilizzo degli altri condomini e del composses-
so di tutti (Cass. n.7704/1990).

In particolare, riguardo all’apertura di una seconda
porta di accesso alla propria abitazione la Corte di Cas-
sazione ritiene tendenzialmente legittima tale modifica-
zione dell’unita abitativa, in quanto di massima “non
integra abuso della cosa comune suscettibile di ledere i
diritti degli altri condomini, non comportando per co-
storo una qualche impossibilita di far parimenti uso del
muro... e rimanendo irrilevante la circostanza che tale
utilizzazione del muro si correli... all’intento di conse-
guire una pivt comoda fruizione di tale unita immobilia-
re da parte del suo proprietario” (Cass. n.4155/1994).

Peraltro, nel realizzare le opere necessarie per I’aper-
tura di un secondo accesso il singolo condomino non
deve nemmeno arrecare danno alle parti comuni
dell’edificio, cosi come disposto dall’art.1122 c.c.

Consegue che la modificazione della proprieta
esclusiva mediante apertura di una seconda porta di in-
gresso deve ritenersi consentita a condizione che le di-
mensioni e la struttura del manufatto non portino ad
una diminuzione rilevante della facolta di godimento,
spettanti agli altri condomini, della collegata parte co-
mune. La porta, inoltre, non potra essere installata qua-
lora il suo montaggio provocasse danni alle parti comu-
ni ovvero non rispettasse il decoro architettonico
dell’edificio.

Pertanto il condomino ha diritto di aprire una se-
conda entrata al proprio appartamento prospiciente il
pianerottolo oil corridoio condominiale ma a condizio-
ne che produca un’apposita certificazione attestante la
non pregiudizialita della stabilita e della sicurezza del
fabbricato in conseguenza delle opere edili da eseguire;
I’installazione della porta di ingresso non danneggi le
parti comuni; le dimensioni e la struttura della porta
non diminuiscano in modo rilevante la facolta di godi-
mento degli altri condomini sulla correlata parte comu-
ne; la seconda porta sia uguale alle altre gia esistenti e
vengano ritinteggiate le pareti danneggiate per la sua
installazione in modo uniforme alla tinta originaria.

Giuseppe Nola

avvocato

contrattualistica e diritto condominiale
giuseppe.nola@libero.it

14 www.sinteg.org
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Visto
dall’Affiliato

Perché scegliere Sinteg

Italia & 'unico paese europeo dove operano trecentomila amministratori condominiali, pit

del triplo di tutti quelli dei paesi Ue messi insieme, come ci comunicano i dati del Cepi, il
Consiglio Europeo delle professioni immobiliari. La crisi economica e la recente riforma legislativa
del condominio sta indubbiamente mutando questo scenario. Continuare a svolgere la professione di
amministratore immobiliare, isolato nel proprio studio senza alcun confronto con gli altri, & una
strategia perdente. Gia solo per il semplice fatto che le grandi societa di gestione immobiliare vedono
nel condominio un possibile settore di sviluppo economico (cosa che del resto succede gia nel resto
d’Europa).

E realta quotidiana I’affacciarsi sul mercato di societa che propongono servizi o forme di collabo-
razione agli amministratori. Come pure di altre societa che offrono pacchetti di servizi, a volte sem-
plicemente traslati da altre realta economiche o ancora in fase progettuale; ¢’¢ da dire che purtroppo
le stesse lo fanno senza considerare le reali esigenze degli amministratori, dei loro clienti e dell’ubica-
zione geografica degli studi.

La filosofia aziendale di Sinteg € completamente diversa. Infatti a differenza di altre societa di
servizi, dove da un lato ¢’¢ la proprieta e dall’altro lato i clienti (ovvero gli operatori immobiliari), in
Sinteg soci ed operatori (che sono considerati partner) lavorano in armonia. A prevalere ¢, qui, la
prospettiva relazionale ed etica perché il patrimonio pit prezioso & dato dalle persone che la costitui-
scono.

Lo scopo di Sinteg non ¢ semplicemente la produzione e la massimizzazione del profitto bensi
’essere un’impresa intesa come comunita di persone/professionisti che, in modo diverso, perseguono
gli identici obiettivi di innovazione, professionalizzazione e capitalizzazione. Questa forma mentis
non solo produce un aumento di produttivita, ma motiva sempre piu al continuo miglioramento,
dando vita ad un unicum armonioso.

In quanto rete di professionisti, Sinteg opera come “imprenditore di se stesso”: dalle esigenze dei
singoli individui, costantemente alla ricerca di strumenti idonei sul mercato, sviluppano idee e tecno-
logie che fatte individualmente non potrebbero mai essere realizzate. La forza del network Sinteg sta
proprio qui, e cioé nel condividere non solo il progetto innovativo di per sé ma gli stessi risultati, che
vengono costantemente messi a disposizione di ogni singolo partner.

Per concludere, Sinteg & un progetto unico ed in costante divenire in grado di produrre risultati
tangibili per tutti gli operatori, in un settore quale quello immobiliare lasciato per troppo tempo sen-
za regole. E ora di dire addio alle singole iniziative e lasciare spazio al confronto continuo.

Rosaria Alfinito
partner Sinteg

info@sinteg.org 15
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Affiliati Sinteg

AGRIGENTO

Di Ballo Salvatore

Via S.S. 115, Complesso Rosa dei Venti B
92014 Porto Empedocle (AG)

Dulcetta Carmela

Via Mazzini, 104/b - 92100 Agrigento

Fronda Paolo Amm.ni Immobiliari
ViaImera, 138 - 92100 Agrigento

Garufo Girolamo

P.zza Savatteri Castelli, 25

92100 Agrigento

Sinteg Porto Empedocle

di Miceli Maria Gabriella

Via Inclima, 8/a

92014 Porto Empedocle (AG)

Studio Di Caro

Via Leonardo Sciascia, 228

92100 Villaggio Mose’ (AG)
ALESSANDRIA

Cassola Massimiliano
Corso Romita, 4 - 15057 Tortona (AL)

Recco Andrea Luigi
Vicolo Pocasale Ghisolfo, 2
15057 Tortona (AL)

ANCONA

Agora Condomini di Bruschi Francesco
Via Monte Catria, 2 - 60027 Osimo (AN)

Studio Press
Via Cavour, 16 - 6015 Falconara
Marittima (AN)

AREZZO

AnturSnc
Via Petrarca, 9 - 52100 Arezzo

ASCOLI PICENO

Quartarulli Domoservice Studio
Via G. D’Annunzio, 12/B

63100 Colli del Tronto (AP)
Faini Graziano

Via Serafino Cellini, 9

63100 Ascoli Piceno

Luto Service sas

Via Calatafimi, 78
63074 San Benedetto del Tronto (AP)

BARI

Giuliano Alfonso Amm.ni Immobiliari
Via Monte San Michele, 153 - 70124 Bari
Lopopolo Ruggiero Amm.ni Immobiliari
Via L.Einaudi, 8 - 70125 Bari

Natrella Danilo
Studio Gestione ed Amm.ne Condomini

P.zza Mater Ecclesiae, 14 - 70124 Bari

Palmisano Vito Amm.ni Immobiliari
Via R. Schuman, 19 - 70125 Bari

Studio Solfarelli
V.le della Repubblica, 119 - 70125 Bari

BARLETTA - ANDRIA - TRANI

Studio Pugliese & Solinunte
Via Calatafimi, 37 - 70059 Trani (BAT)

Service & Co. di Lattanzio Arcangela
Via Dalmazia, 59 - 70051 Barletta (BAT)

BELLUNO

Studio Associato Bertin
Via F. Pellegrini, 71 - 32100 Belluno

BENEVENTO

Feleppa Eugenio

Via Napoli, 37

82016 Montesarchio (BN)
BERGAMO

Andrea Leidi Servizi Immobiliari

Via Marconi, 42 - 24048 - Treviolo (BG)
A.S. Amministrazioni Immobiliari

e Servizi Tecnici sas Provenzi Luca

Via Lecco, 8 - 24035 Curno (BG)

BOLOGNA

Bassi Anna Amm.ni Immobiliari
Via Leandro Alberti, 76 - 40139 Bologna

Bernardi Angiolino
Via Orlandi, 10 - S. Lazzaro di Savena (BO)

Bonaveri Stefano
Via Modena, 3 - 40139 Bologna

Media Servizi Immob. Edoardo Fochi
Via Nazario Sauro, 14 - 40121 Bologna

Studio Zenith Srl

Via Longhena, 17 - 40139 Bologna
BRESCIA

Studio Pasina Srl Unipersonale

Amm.ni Immobiliari

Via Alcide De Gasperi, 20

25062 Concesio (BS)

Studio Turotti Nadia Gestioni Immobiliari

Viale Cesare Battisti, 3/A
25032 Chiari (BS)

BRINDISI

Montanaro Filomena

Via Conciliazione, 81/b
72021 Francavilla Fontana (BR)

CAGLIARI

Admin Service

P.zza Conciliazione, 5

89032 Assemini (CA)

Gruppo Gestioni Monreale Srl

Via San Tommaso D’Aquino, 18/A - 09134
Cagliari

Gruppo Sama Srl

Via Panzini, 71

09045 Quartu (CA)

Studio Andrea Meloni

Via S. Avendrace, 317 - 09122 Cagliari

Studio Fabio Meloni
Via Renato Pruxas, 2 - 09126 Cagliari
CALTANISSETTA

Mili Orazio Secondo

Via Butera, 77 - 93012 Gela (CL)
Studio Amm.ni Condominiali
Michele Antonio Dinatale

Via Don Minzoni, 144
93100 Caltanissetta

CATANIA

Carbonaro Alfio

Via Etnea, 267

95030 Tremestieri Etneo (CT)

Colina Angelo Maria Amm.ni Immobil.
Via Vittorio Veneto, 12 - 95127 Catania

Grasso Stefano

Via Piemonte, 30 - 95024 Acireale (CT)
Magra Pietro Amm.ni Immobiliari

Via Ala, 61-95123 Catania

Studio Amm.ni Immobili
Loredana Dovile

Via Pola, 43/a- 95127 Catania
CATANZARO

Gaglianese Sergio

Salita Chiesa Matrice, 8

88100 Catanzaro

Italcondomini Studio SG Sas

Via Napoli, 27

88100 Catanzaro Lido (CZ)

Putrone Fabio

Via F Magellano, 26

88063 Catanzaro Lido (CZ)
COSENZA

Miceli Enzo Marcello
Via Verona, 14 - 87032 Amantea (CS)

ENNA

Castrogiovanni Gianfranco
Piazza Garibaldi, 9 - 94014 Nicosia (EN)

Michele Emanuele

Piazzetta Leone II, 4
94014 Nicosia (EN)

FERRARA

Verdi Bruno Amm.ni Immobili

Via Arianuova, 142 - 44100 Ferrara
FIRENZE

Biganzoli Mauro
Via Maromme, 69 - 50058 Signa (FI)

Geco Gestioni di Ceccherini Nico
Via di Gramignano, 76

50013 Campi Bisenzio (FI)
Loiodice Amelia

Viale Belfiore, 43 - 50144 Firenze

Melani Federico

Via XXV Aprile, 5

50031 Barberino del Mugello (FI)

Studio Damiano Felli

Via Petrarca, 27 - 50041 Calenzano (FI)
FORLI

Sa.Ra. Sas Sabrina Procicchiani & C.

Via Ravegnana, 105 - 47122 Forli
GENOVA

Miceli Amministrazioni Srl

Via Sestri 62/3 - 16154 Genova

Moliere Andrea

Viale Mazzini, 18/1 - 16039 Sestri L. (GE)

Studio Nicotera Sas

Via A. Maragliano, 6/1 sc dx
16121 Genova
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GROSSETO
Gespim - Gestione Patrimoni Immobiliari
Via Matteotti, 50 - 58100 (GR)

IMPERIA

Amm.ni Immobiliari Marco Garnero
Via Rulffini, 11 - 18039 Ventimiglia (IM)
Mario Criscuolo
Via Nazionale, 68 - 18100 Imperia
Studio Parisi
Via De Sonnaz, 69 - 18100 Imperia
Studio Marsaglia - De Salvo
Via A. Fratti, 3 - 18038 San Remo (IM)
L'AQUILA
SIAM Tiziana Alfonsi & C. Snc
Strada Statale 80, 45
67100 Pettino (AQ)
Studio Amministrazioni, Consulenza
e Servizi Condominiali
Via G. Garibaldi, 133 - 67051 Avezzano
(AQ)
LA SPEZIA
Amministrare Immobili
Lavarra Emanuele
Largo Marcantone, 12 - 19125 La Spezia

LATINA

Al Porticciolo Srl
Via Bausan, 22 - 04024 Gaeta (LT)

Studio Associato Effeci & Partners
Via dei Volsini, 14 - 04100 Latina

Studio Rosalba Debora Bortolin
Via Lavanga, 47 - 04023 Formia (LT)
LECCE

IZIHOUSE Lecce Societa Cooperativa
Via Tasselli, 20 - 73100 Lecce

Laudisa Sandra
Via Tasselli, 20 - 73100 Lecce

LECCO

Agora’ Sas Scinetti Fabrizio

Via Nazionale, 22 - 23823 Colico (LC)
LIVORNO

E.P. Amm.ni Condominii Snc
V.leltalia, 9-57031

Capoliveri - Isola d’Elba

FAIM Sas di Favilli L. & C.

Via Sardegna, 4

57027 San Vincenzo (LI)

Studio 98 Tarica & Dominici
Via Grande, 82 - 57123 Livorno

Vangi Amministrazioni Immobili Snc

Via dei Lanzi, 33 - 57123 Livorno
LUCCA

Campi Flavio

Via Giotto 9/2 - 55049 Viareggio (LU)

Giovannini Marzia

Amm.ni Condominiali

Via Gabriele D’Annunzio 215

55047 Querceta (LU)

Melchiorre Tito

Via del Tiro a Segno, 364 - 55100 Lucca

Veroni Muzio
Via Roma, 102/a- 55011 Altopascio (LU)
MANTOVA

Bellini Elia Gestioni Condominiali
Via G. Verdi, 46/C

46043 Castiglione delle Stiviere (MN)
Montebelpo & Partners Srl

Via P. Amedeo, 35 - 46100 Mantova

P.A.&B. Consulting S.S.
Arioli & Beccherle

C.so Garibaldi, 2 - 46100 Mantova

Sessa Daniela Amm.ni Immobiliari

Via Cesare Battisti, 84 - 46043 Castiglione
delle Stiviere (MN)

Strategia Srl

Via Verri, 27 Pal. C5 - 46100 Mantova

Studio Adriano Bonaldo

Via Papa Wojtyla, 7

46047 Porto Mantovano (MN)
MASSA

Andreani Lorenzo
Via Sforza, 16 - 54033 Avenza (MS)

MATERA

Nemesis Group
Via Lucana, 11 - 75100 Matera

MESSINA

Essei Group Srl
V.le San Martino, 62 Is. 154
98123 Messina

MILANO

Amministrazione Stabili CARUZ sas
Via dei Caduti 11/D - 20090 Assago (MI)

Amministrazioni Condominiali Srl
V.le Zara, 58 - 20124 Milano

Bassi Giuseppe Gestioni Immobiliari
Via E. Caracciolo, 16 - 20155 Milano

Gallucci Vincenzo Paolo

Via Oriani, 10

20037 Paderno Dugnano (MI)
Guarini Antonio

P.zza San Lorenzo, 15

20090 Trezzano sul Naviglio (MI)
Studio Andreoni

Via Niccolini, 27 - 20154 Milano

Studio BLM

Via S Gerolamo, 3

20022 Castano Primo (MI)

Studio Ditto D. e Associati

Via Elli Morelli, 31 -20153 Milano

Studio Salmini Calvi & C. Sas

Via Garibaldi, 40
20090 Opera (MI)

MODENA

De Simoni Dante

Via Jugoslavia, 10 - 41012 Carpi (MO)
Fortunato Enzo Gestioni immobiliari
Via Radici in Piano, 326

41049 Sassuolo (MO)

Studio Losi & Ferrari

Via Olanda, 4 - 41012 Carpi (MO)

NAPOLI

Agenzia Giuseppe Iovine
Via G. Cosenza, 134 - 80053
Castellammare di Stabia (NA)
Carotenuto Dott. Gennaro

Via G. Leopardi, 27 “Palazzo Desiderio”
80054 Gragnano (NA)

NOVARA

B & B Centro Immobiliare - Bozzola D.
Via Manzoni, 1 - 28062 Cameri (NO)
Badina Paola Gestioni Imm.ri

Via Matteotti, 55 - 28062 Cameri (NO)
Eli.Ca Sas Gestioni Immobiliari

Via dell’Artigianato, 66 - 28100 Novara

Marrari Maria S. Gestioni Imm.ri
Via Giotto, 2 - 28100 Novara

Rezzuto Andrea Gestioni Imm.ri
Via Scavini, 1/C - 28100 Novara

Studio Pani Amm.ni Condominiali
Via Giotto, 2 - 28100 Novara

Tarantola Andrea Gestioni Imm.ri
Strada Arbaga, 13 - 28062 Cameri (NO)

PADOVA

F.L. Consulting Sas

Via C. Battisti, 12

35043 Monselice (PD)

LG Amm.ni Condominiali Guido Liverani
Via Garibaldi, 3 - 35042 Este (PD)

Studio Tecnico Rossi S.a.s
Via Giorgione, 22 - 35121 Padova

PALERMO

Anzalone Angelo
Via E. UEmiro, 11 - 90135 Palermo

BFC Consulting Srl

Viale Regione Siciliana, 2629

90145 Palermo

Cassetta Fulvio Amm.ni Immobiliari
Largo Principe di Paterno, 4

90144 Palermo

Dell’Olio Barbara Gestioni Immobiliari
Via Nuova, 21 - 90146 Palermo

Di Mercione Francesco Gestioni Imm.ri
Via Imera, 3 - 90138 Palermo

Gallina Aldo
Via dell’Orsa Minore, 127
90124 Palermo
Mangano Carlo Amm.ni Immobiliari
Largo Montalto, 7 - 90144 Palermo
Margarese Amedeo Enrico - Studio C
Multiservice Sas
Largo Villaura, 11 - 90142 Palermo
Pollara Giuseppina
Via Cappuccini, 57 - 90129 Palermo
Rosano Vincenzo Amm.ni Immobiliari
Via Liberta, 171 - 90143 Palermo
Santodonato Maurizio Amm.ni Condomini
ed Immobili
Via Corrado Giaquinto, 26
90145 Palermo
Studio Carramusa Servizi Condominiali
Via R4, 24 - 90040 Capaci (PA)
Studio CR Renato Cascio
Via Filippo Parlatore, 78 - 90145 Palermo
Studio Farruggia
Amm.ne Condomini ed Immobili
Via Generale Michele Grisanti,40
90129 Palermo

PARMA

Gruppo Paluan Gestione Amm.ne Imm.
Piazzale Carlo Alberto Dalla Chiesa, 13
43100 Parma

Traverso Paolo Amm.ni Immobiliari
Via Rubini, 12 -43125 Parma

PAVIA

Studio Salmini Calvi & C. Sas
Via Bligny, 1 - 27100 Pavia

PERUGIA

Bravetti Augusto

Bazzano Inferiore - 06049 Spoleto (PG)
PESARO

Tarallo Giuseppe

Via Sarajevo, 76
61020 Montecchio (PU)

info@sinteg.org
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PISA

ElleElle Srl
Via G. Oberdan, 33 - 56127 Pisa

Studio Giuseppe Busceti

Via Fiorentina, 556 - 56121 Pisa
PISTOIA

Althea Sas Siracusa & C.

(Servizi Imm.ri Integrati)

Via Aldo Rossi, 15

51016 Montecatini Terme (PT)

BRB Srl Amm.ni Condominiali

Piazzetta E. Caruso, 21

51031 Agliana (PT)

Capecchi Daniele

Amm.ni Condominiali

Via G. Mameli, 34 - 51100 Pistoia

Amministrazioni Condominiali Cecchini
Via G. Mameli, 34 - 51100 Pistoia

Paganelli Silvia
P.zza del Popolo, 3 - 51011 Buggiano (PT)

Studio Nutini
C.so Gramsci, 174 - 51100 Pistoia

POTENZA

Nemesis Group
Corso Umberto I- 85100 Potenza

PRATO
Di Castri Servizi Immobiliari

Serena e Letizia Di Castri
Via del Castagno, 52 - 59100 Prato

SBD Servizi Immobiliari
Via E Filzi, 130/3 - 59100 Prato

Studio A.M. Adriana Martini
Via Montalese, 356 - 59100 Prato

RAGUSA

Cavallo Vincenzo

Via Campo Sportivo,20

97100 Modica (RG)

Studio Oicos Giancarlo Tumino
V.le del Fante, 10 - 97100 Ragusa

Studio Sesa Raniolo Sandro

Via SS. Salvatore, 130 - Ragusa
Studio Tecnico Vincenzo Ruta
Amm.ni Immobiliari

Via Gramsci, 32 - 97016 Pozzallo (RG)
Valenti Eleonora

Amm.ni Immobiliari

C.so Vittorio Veneto, 570/E
97100 Ragusa

Zacco Riccardo

Via Resistenza Partigiana, 125/A
97015 Modica (RG)

Zetagi Condomini Zacco Carmela

C.so Sandro Pertini, 34
97015 Modica (RG)

RAVENNA

Studio Savini Srl Rodolfo Capriotti
Viale Virgilio, 116

48100 Lido Adriano (RA)

Studio Savini Srl Alessandro Plazzi
Viale Matteotti, 102 - 48015 Cervia
Milano Marittima (RA)

Studio Savini Srl Fabrizio Savini
Via Laghi, 87 - 48018 Faenza (RA)

REGGIO CALABRIA

Pieffe Servizi Francesco Pratico

Via Sbarre Centrali, 172/A
89133 Reggio Calabria

REGGIO EMILIA

Consorzio Amministra

Via Treccani, 2/A - 42100 Reggio Emilia
DDL Studio Snc

Via Treccani, 2/A - 42100 Reggio Emilia
SC.OT. Servizi Snc Chierici & C.

Via Treccani, 2/A - 42100 Reggio Emilia

Studio Cucchi Roberto
Via Treccani, 2/A - 42122 Reggio Emilia

ROMA

AIAPI Servizi Srl

Via della Serenissima, 78 - 00177 Roma
Ceccaglia Roberto

Via Val di Sangro, 19/A-B - 00141 Roma
D’Angelo Amministrazioni S.a.s.
Via della Cellulosa, 63 - 00166 Roma
Global Property Service

Via Veturia, 65 -00181 Roma
Homeservice Snc Sacco & Alegi
ViaIris Versari 114 - 00128 Roma
Martellucci Roberto

Amm.ni Immobiliari

Via PasqualeI°,171- 00168 Roma
Mineo Marco

Via di Casalotti, 53 - 00166 Roma
Porru Giorgio

Via Collazia, 11-00183 Roma
Studio Immobiliare

Roma Orlandi & Piccirilli

Via Leone XIII, 95 - 00165 Roma
Studio Malesci & Strano

Via A.Rocca, 45 - 00139 Roma

ROVIGO
Stecca Andrea
V.le Porta Adige, 58 - 45100 Rovigo

Zanforlin Greta
Corso Vittorio Emanuele II, 48
45011 Adria (RO)

SALERNO

Alfinito Rosaria
Via Posidonia, 55 - 84127 Salerno

Angrisani Rosario
Via Naccarella, 12 - 84124 Salerno

De Rosa Jonatha
Via Fiume, 68 (p.co Fimor)
84135 Salerno
ITALGENIO Ugo Mughini
Corso Mazzini, 45
84013 Cava de’ Tirreni (SA)
Monaco Teobaldo
Via Pio X, 80 - 84043 Agropoli (SA)
Sabatino Maria Rosaria
Via Fiume, 4 -84129 Salerno
Scola Maurizio
Via Naccarella, 12 84124 Salerno
Sole Patrizia Amm.ni Immobiliari
Via Roma, 19 - 84099 San Cipriano
Picentino (SA)

SAVONA

Lo Spazio Sas Martino P. & C.
Via Risorgimento, 19
17051 Andora (SV)
Studio Paolo Martino
Via Maglione, 2
17053 Laigueglia (SV)
SIENA

Gespim - Gestione Patrimoni immobiliari
P.zza dell’Abbadia, 4 - 53100 Siena

SIRACUSA

Florana Consulting Snc
Via Arno, 44 - 96100 Siracusa

SONDRIO

Agora Sas
Via Paravicini, 24 - 23017 Morbegno (SO)

TARANTO

Bartolomeo Antonio

Corso Italia, 61 - 74100 Taranto
Studio Consulenza e Marketing
Egidia Taurino

Via Salinella, 3 a/b - 74121 Taranto

TERAMO

Latini Services Snc Pierluigi Latini & C.
V.le Mazzini, 140
64011 Alba Adriatica (TE)

TORINO

Latorre Marco

Via Provvidenza, 15

10022 Carmagnola (TO)

Studio G.T. Amm. Immobiliari
C.so Belgio, 68/A - 50153 Torino

Studio Perin Amm.ni Immobiliari
Via Foligno, 68 - 10149 Torino

TRAPANI

A&G Condomini Srl

Via San Vito Lo Capo, 15

91100 Trapani

Eurocondomini Srl

Via dei Cedri, 22 - 91100 Trapani
TREVISO

Immobilare C.A.S.A, Tua Sas

Ceschin & Zaccherini

V.leItalia 13

31015 Conegliano (TV)

Servizi Immobiliari Quagliotto Diego

Largo Giovanni Paolo I1°, 16/d

31050 Vedelago (TV)

SGI Sas (Div. Imm.re)

Ratto & Lo Bello

Via Pogdora, 8

31032 Casale sul Sile (TV)

Studio Gamma di Fogliato Fabrizio

P.zza Dante, 12 - 31040 Trevignano (TV)

TRIESTE

Gestione Servizi Immobiliari
Giuseppe Rigotti

Via Timeus Ruggero, 7

34125 Trieste

Gestioni Stabili Attilio Lombardo
Via A. Diaz, 6 - 34121 Trieste

UDINE

Integra Srl
Viale Europa Unita, 7 - 33100 Udine

VENEZIA

Studio d’Elia Snc
Via Como, 43/3 - 30027
San Dona’ di Piave (VE)

VERONA

Pezzo Luca

Amministrazioni Condominiali

Via IV Novembre, 40

37057 San Giovanni Lupatoto (VR)

VICENZA

Dainese Rossana
Via Trieste, 13 - Olmo di Creazzo (VI)
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VERY
- FAST
e PEOPLE

tol (+39)0332242086 SERVIZI PER IL
fax (+39)0332.214160 CONDOMINIO

6.4 il = i

“Le persone che progrediscono nella vita sono coloro che si danno da fare per trovare le
circostanze che vogliono” (George Bernard Shaw)

2012: SINTEG e VFP rinnovano la loro partnership.

L’accordo garantisce soluzioni gas ed energia create ad hoc per gli associati, oltre ad un costante servizio di
consulenza ed assistenza: ogni studio avra una referente dedicata che lo seguira nel tempo, facendo fronte alle
sue specifiche esigenze attraverso un supporto quotidiano. Il servizio verra fornito da VFP in forma diretta,
tramite un Numero Verde dedicato agli studi di amministrazione condominiale.

'300-035452

Con tale collaborazione Sinteg intende orientare i propri affiliati nella scelta di fornitori affidabili, in grado di
garantire competenza ed efficienza nel fornire servizi di alta qualita.

Chi siamo
VFP rappresenta in Italia I'azienda maggiormente qualificata nel fornire consulenza e servizi al condominio.

Selezionando sul mercato i partner che meglio rispondono alle esigenze del manager immobiliare, offre servizi
innovativi e mirati, frutto di un'attenta e continua ricerca.

I nostri numeri

2.600 studi di amministrazione gestiti
71.000 condomini in gestione

96.000 utenze in gestione

UN REGALO PER I NOSTRI CLIENTI

Ogni condominio che aderira ad uno dei servizi offerti da VFP, sara omaggiato di una Polizza Assistenza
Casa Europ Assistance.

sy “
in collaborazione con euro
ﬁEOPLE assistan(g

CONDOMNIO

condominiveryfastpeople.it °
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Via del Castagno, 98 - 59100 Prato Ufficio Amministrativo: 0574.37851 info@sinteg.org
Servizio Clienti: 0574.34644 Customer care: 800.19.80.50 www.sinteg.org




